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				IT Service Management
			

				Service Desk
			
Ihr Unternehmenserfolg baut auf einer funktionierenden IT-Infrastruktur auf und daher sind Ausfallzeiten zu meiden. Wir sorgen mit ausgewiesenen Experten dafür, dass Service-Unterbrechungen prompt und professionell gelöst werden. Als Single-Point of Contact bearbeiten wir Ihr Anliegen effizient sowie ziel- und lösungsorientiert. Platzieren Sie Ihr Anliegen telefonisch, per Mail oder direkt via uniQconsulting Selfservice Portal. Wir unterstützen Sie bei der Problemlösung remote, telefonisch oder bei Ihnen vor Ort.
  




Selfservice Portal 
044 838 64 44 
E-Mail






				Support
			

				Servicezeiten
			
Standard: 07:30 bis 17:30 Uhr
 Montag bis Freitag, werktags

 Premium: 17:30 bis 07:30 Uhr
 Samstag, Sonntag, Feiertage

 Für SLA-Vertragskunden bieten wir bis zu 7x24x365 mit verschiedenen Reaktionslevel und individuellen Anforderungen.
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				Online Support
			

				Teamviewer
			
Damit wir Ihr Problem noch schneller beheben können, bieten wir Ihnen die Möglichkeit, dass wir uns auf Ihr System per Remote "aufschalten".

 Damit wir eine Remoteverbindung zu Ihrem Rechner herstellen können, müssen Sie eine Client Software auf Ihrem Rechner ausführen. Wir verwenden dazu die Remote Software von TeamViewer, welche für ihre Sicherheit und ihre einfache Bedienung bekannt ist. 

Für WindowsFür Mac
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				Wir schätzen die persönliche Beratung.
			

				Dürfen wir Sie kontaktieren?
			

Call-to-Action-Formular
Call-to-Action-Formular
        Thema
    


        Anrede*Frau
Herr




        Vorname*


        Name*


        Funktion
    


        Firma*


        Telefon
    


        E-Mail*


        Bemerkung
    


        Ich bin kein Roboter*
    [image: captcha]






			Bitte dieses Feld NICHT ausfüllen!
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	Datacenter & Data Availability
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				Digital Workspace & VDI

				
	
				Enterprise Mobility Management
			
	
				Single Sign-On
			
	
				Dynamic Desktop Solution
			
	
				Zentrale Management Konsole
			
	
				Active Directory Protection
			
	
				Virtual Desktop Infrastruktur (VDI)
			






				

					
				Microsoft 365 & Collaboration

				
	
				get-ready-for-the-revolution
			
	
				Microsoft 365 Copilot
			
	
				Teamarin - Microsoft Teams Provisioning
			
	
				Collaboration Plattform
			
	
				Microsoft 365
			






				

					
				Datacenter & Data Availability

				
	
				Private- & Hybrid Cloud
			
	
				Server & Storage
			
	
				Virtualisierung
			
	
				Backup & Recovery
			
	
				Veeam Backup Repo
			
	
				Archiv
			






				

					
				Security & Compliance

				
	
				Cyber Recovery
			
	
				Infrastruktur- & Client Security
			
	
				IT-Security Check
			
	
				Enterprise Log Management
			
	
				Cyber-Assessment
			






				

			

				
					
				Managed Services

				
	
				Managed Full Disaster Recovery Simulation
			
	
				Managed Datacenter
			
	
				Managed Digital Workspace
			
	
				Managed Infrastructure Security
			
	
				Service Desk & Support
			






				

					
				Professional Services

				
	
				Digital Readiness Assessment
			
	
				Monymo Spesen-App
			
	
				Informationssicherheit
			
	
				uniQconsulting GitHub 
			






				

					
				TQMi

				
	
				TQMi - Total Quality Management integral 
			
	
				integratives Managementsystem
			
	
				ISO 9001
			
	
				ISO 14001 
			
	
				ISO 27001 
			
	
				Lehrgänge
			
	
				Seminare
			
	
				Audits
			
	
				Beratung
			
	
				Referenzen
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Diese Seite konnte nicht gefunden werden. Gründe dafür könnten sein, dass Sie eine falsche oder veraltete URL aufgerufen haben, bitte überprüfen Sie diese noch einmal.
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				uniQconsulting ag
			
Wülflingerstrasse 5, 8472 Seuzach
 044 838 64 64, info@uniQconsulting.ch




								
							

							
							
							
Folgen Sie uns auf:
	
								Folgen Sie uns auf:
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				Cookies erleichtern die Bereitstellung unserer Dienste.
 Mit der Nutzung unserer Dienste erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies verwenden. Mehr Informationen

			

			
				
					
						
							
							Essentiell
						

					
						
							
							Analyse
						

					
						
							
							Marketing
						

					
						
							
							Funktional
						

					
				

			


			
				Alle akzeptieren
				
					Nur essentielle Cookies akzeptieren
				
				Speichern und schließen
			

			
		

	
	


















